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WITA)!

Cieszymy sie, ze chcesz wprowadzi¢ do swojej pracy
automatyzacje. Swiat idzie do przodu, a konkurencja roénie,
warto wiec wspierac sie nowoczesnymi narzedziami.

Aby utatwic Ci ten proces, przygotowalismy przewodnik, ktory
krok po kroku pokaze Ci jak zaczg¢ prace z KonektoSmart i
wskaze zrodta z ktérych mozesz pozyskac wiecej informacji.
Stale rozwijamy nasz blog i tam znajduje sie najwiece;
materiatdw pomocniczych, a w tym dokumencie znajdziesz do
nich odnosniki.




Integracja z programami
ksiegowymi

Po rejestracji otrzymasz od nas mail, w ktorym znajduje sie link
do pobrania programu KonektoSync. To dzieki niemu wiekszos¢
rzeczy bedzie dziata sie automatycznie. Potgczy on Twdj
program ksiegowy z platformg, co pozwoli Twoim klientom
uzyskac staty dostep do swoich danych ksiegowych.

Tu znajduje sie link do opisu instalacji programu:

https://blog.konektosmart.pl/instalacja-konektosync/

A tu do jego konfiguracji w zaleznosci od uzywanego
programu ksiegowego:

https://blog.konektosmart.pl/konektosync-opis-
konfiguracji-programu/

https://youtu.be/BANBaHiU1jw

oraz opis aktualizacji danych:

https://blog.konektosmart.pl/ustawienia-automatycznej-
aktualizacji-w-konektosync/
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Twdj program Panel biura Panel i aplikacja
ksiegowy klienta
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Panel biura ksiegowego

Po integracji z programem ksiegowym, dane firm znajdg sie w
panelu biura ksiegowego. Mozesz rowniez dodawac firmy
recznie, edytowac i usuwac ich dane. Wiecej na ten temat

przeczytasz w tym wpisie:

https://blog.konektosmart.pl/zakladanie-firmy/

Kazda firma w systemie ma status aktywna/nieaktywna

Uzytkownicy podpieci pod aktywng firme moga logowac sie
do systemu i otrzymywac¢ wiadomosci czy zestawienia.

Firmy nieaktywne majg zablokowang mozliwos¢ logowania,
jedynie moga otrzymywac wiadomosci od biura na email (bez
zestawien i powiadomien). Jesli firma jest w systemie aktywna
ponad 24h, jest za nig naliczana optata podstawowa.

Jesli posiadasz w systemie aktywne firmy, bedg one dostawaty
wiadomosci i zestawienia na firmowy adres email pobrany
automatycznie z programu ksiegowego lub dodany recznie w

panelu biura.
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Sktadki ZUS, podatki
| zestawienia

W panelu biura widoczne sg informacje ksiegowe
zsynchronizowanych firm. Jakie to informacje i co mozna z nimi
zrobi¢, dowiesz sie z tych wpiséw:

https://blog.konektosmart.pl/skladki-zus/
https://blog.konektosmart.pl/podatki/
https://blog.konektosmart.pl/zestawienia/

Ustawienia komunikacji
- poczta email

Jesli chcesz ustawic¢ wysytke maili z wiasnej poczty email lub zmienic
domysine opcje ustawienia powiadomien, ponizszy artykut
podpowie Ci gdzie i jak znalez¢ te mozliwosci:

https://blog.konektosmart.pl/ustawienia-komunikacji/
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Wiadomosci

Biuro ksiegowe moze wysyta¢ wiadomosci do klientow z panelu
biura ksiegowego, ktére mogg oni odczyta¢ w swoim panelu
online i aplikacji mobilnej. Niewatpliwg zaletg tego rozwigzania,
jest mozliwos¢ wystania wiadomosci do wielu klientow jednym
kliknieciem, oraz informacja o dacie i godzinie odczytania
wiadomosci.

Doktadne informacje o wiadomosciach znajdujg sie tutaj:

https://blog.konektosmart.pl/panel-klienta-wiadomosci/

Wiadomosci SMS

Jesli dany klient nie chce korzysta¢ ze swojego panelu, lub
potrzebuje dodatkowych powiadomien, mozesz skorzystac z
wysytki wiadomosci SMS. Tym kanatem automatycznie dotrg do
klienta zestawienia czy przypomnienia.

Wiecej szczegotow tutaj:

https://blog.konektosmart.pl/wysylka-wiadomosci-sms/
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Konto pracownika

Konto pracownika Oprdécz roli administratora, masz réwniez
mozliwos¢ stworzenia konta dla pracownika, w zaktadce
"Pracownicy". Bedzie on miat ograniczony dostep do ogdlnych
ustawien sytemu, oraz jesli zechcesz, do danych wszystkich
klientow.

Przypisywanie pracownikow

Jesli chcesz aby Twoi pracownicy widzieli tylko dane klientow
ktoérych obstuguija, jest taka mozliwos¢. W zaktadce "Pracownicy", w
lewym, gérnym rogu znajduje sie przetgcznik "Ogranicz dostep
pracownikow do firm".

O tym jak dziata i w jaki sposob przypisywac pracownikéw do
klientéw, przeczytasz tutaj:

https://blog.konektosmart.pl/przypisywanie-firm-do-
pracownikow/

Aby Twoi klienci mogli logowac sie do systemu, musisz utworzyc¢ im konta
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Konto i panel klienta

Pod kazdga firmg masz mozliwos¢ dodania konta dla klienta i
wystania mu wiadomosci email z linkiem do ustawienia hasta w
KonektoSmart. Dzieki temu bedzie mégt zalogowad sie do swojego
panelu i aplikacji mobilne;.

Pamietaj, ze mozesz wysyta¢ automatycznie zestawienia
i przypomnienia na email firmy, jesli Twoj klient nie chce
logowac sie do systemu, nie jest to konieczne.

Informacje krok po kroku znajdziesz w tych wpisach:

https://blog.konektosmart.pl/uzytkownicy/

https://youtu.be/wte-vCd --c

A tak wyglada panel klienta w KonektoSmart:

https://blog.konektosmart.pl/pulpit-klienta/
Ustawienia danych klienta

Wazne, aby klient miat w swoim panelu ustawione poprawne dane.
Czasem przy pobieraniu danych z programu ksiegowego ujawniajg
sie braki informacji lub nieaktualne dane.

Klient moze sprawdzi¢ i zmienic je w swoich ustawieniach, wiecej
informacji znajduje sie tu:

https://blog.konektosmart.pl/ustawienia-w-panelu-klienta/



https://blog.konektosmart.pl/uzytkownicy/
https://youtu.be/wte-vCd_--c
https://blog.konektosmart.pl/pulpit-klienta/
https://blog.konektosmart.pl/pulpit-klienta/
https://blog.konektosmart.pl/ustawienia-w-panelu-klienta/
https://blog.konektosmart.pl/ustawienia-w-panelu-klienta/

Wystawianie faktur

Klienci biura ksiegowego mogg skorzystac z modutu wystawiania
faktur. Oprocz wygody klienta, mamy tu réwniez oszczednosc czasu
biura ksiegowego, ktore z takiego dokumentu pobiera od razu plik
z danymi bez koniecznosci weryfikacji ich poprawnosci.

Wiecej informacji o tym jak wystawiac faktury z systemu, znajduje
sie tutaj:

https://blog.konektosmart.pl/jak-klienci-biura-ksiegowego-
moga-wystawiac-faktury-w-konektosmart/

https://youtu.be/aEGg8hwZCas

Elektroniczny obieg dokumentow

Dzieki KonektoSmart, wszystkie dokumenty znajdujg sie w jednym
miejscu i tatwo je przeszukiwac. Klient biura moze poprzez aplikacje
robic i wysytac zdjecia dokumentdw oraz dodawac pliki poprzez
panel online i aplikacje.

Rowniez biuro ksiegowe moze przekazywac klientom dokumenty
poprzez swoj panel. Dzieki temu mozesz catkowicie zdalnie
obstugiwac klientéw bez wzgledu na lokalizacje.

Wiecej na ten temat znajdziesz w ponizszych wpisach:

https://blog.konektosmart.pl/jak-dodawac-dokumenty-w-
konektosmart/

https://blog.konektosmart.pl/dlaczego-warto-wystawiac-
faktury-w-konektosmart/
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OCR dokumentow

Kazdy dokument dodany do systemu, jest poddawany odczytowi
przez system OCR. Pozwala to na zmniejszenie ilosci pracy podczas
przepisywania dokumentdéw, na koncu mozna poprac plik

i zaimportowac go do programu ksiegowego.

Wiecej we wpisie:

https://blog.konektosmart.pl/ocr-dokumentow/

https://blog.konektosmart.pl/import-plikow-z-konektosmart-
do-programow-ksiegowych/

Artykuty

Na naszym blogu znajdujg sie rowniez porady dla przedsiebiorcow i
ciekawe artykuty, oto niektore z nich:

Samouczek KonektoSmart dla klientéw biura rachunkowego

Po co klientom Twojego biura rachunkowego aplikacja
mobilna?

Jak przekonac klientéw biura do rozliczen online?
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Certyfikat KonektoSmart

Doceniamy naszych klientéw, ktérzy wcigz sie rozwijajg i oferuja
coraz lepsze, nowoczesne ustugi ksiegowe. Z tego powodu powstat
nasz Certyfikat "Nowoczesne Biuro Rachunkowe".

Sprawdz jak mozesz go otrzymac:

https://blog.konektosmart.pl/certyfikat-nowoczesne-biuro-
rachunkowe/

NOWOCZESNE
BIURCDO
RACHUNKOWE
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Kontakt z KonektoSmart

Od poczatku staraliSmy sie, aby nasza platforma byta tatwa w
obstudze, jesli jednak masz jakie$ pytania i potrzebujesz naszych
wskazowek - z przyjemnoscig Ci pomozemy! Nie musisz ptacic za
dodatkowe godziny pracy wdrozeniowcow, pomozemy Ci w kazde;
kwestii dotyczgcej KonektoSmart, bez zadnych optat.

Tutaj dowiesz sie jak zgtaszad ewentualne problemy i jak skutecznie
sie z nami kontaktowac:

https://blog.konektosmart.pl/konektosmart-kontakt/

llustracje pochodzg z serwisu freepik.com
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